Seminario sobre innovación, Cochabamba 13  y 14 de junio del 2007

¿PARA QUÉ  Y CÓMO POTENCIAR LA INNOVACIÓN EN IBEROAMÉRICA?
Inventar fines es la característica más propia de la inteligencia humana. Y si se

equivoca en los fines se equivoca en todo.¨

José Antonio Marina
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1. INNOVACIÓN: DESAFÍO PARA IBEROAMERICA
Nuestros tiempos son testigo de que la innovación, incorporada a la cultura económica en una buena diversidad de países de diferentes zonas geográficas es utilizada como una de las llaves maestras para  generar valor agregado con mayor efectividad. Muchos indicadores y evidencias hacen diferentes a esa parte del mundo  del resto. ¿Dónde queda Iberoamerica? 

En la diversidad de países que integran lo que se conoce como Iberoamérica, la cultura y práctica de la innovación tienen diferentes situaciones. Aún así  varios aspectos pueden ser relacionados como insuficiencias generalizadas para mejorar la forma de trabajar y producir que demandan las necesidades crecientes de  sus 560 millones de habitantes
. Iberoamerica queda por debajo en muchos de los indicadores utilizados por las economías “desarrolladas”, también en cubrir  las aspiraciones de  la gente. ¿Podría cambiarse esa situación sin innovar? 
Potenciar la innovación en Iberoamérica  es una necesidad para que la gente pueda trabajar y vivir mejor
, hay muchos argumentos. ¿Cómo hacerlo?: innovando, no podrá  hacerse  copiando de otros contextos. Tomemos un ejemplo de la realidad:
La inversión en innovación como una de las formas de generar valor agregado nacional y, por ende, más y mejores empleos, es necesaria pero no suficiente.  Aunque se llegara a niveles de inversión del 2%
 del PIB en nuestros países la suma absoluta distaría mucho de lo que cualquiera de las 100 empresas globalizadas más grandes invierte cada año, y lleva muchos años haciéndolo en forma organizada y efectiva.
Se ha estado invirtiendo poco en innovación y en generar nuevos conocimientos ( 0,72 % del PIB en 2004 según RYCYT ), eso es malo pero menos se justifica la falta de formación de los trabajadores y la falta de modelos de organizaciones que aprendan a utilizar  bien el conocimiento existente: interno  y externo.  
La respuesta de nuestras sociedades ha sido emigrar ilegalmente a países donde pueden obtener empleo, cayendo en el doble juego de perseguirlo por razones políticas pero de fomentarlo por razones económicas: un trabajador ilegal se contenta con mucho menos sueldo que uno legal, en cualquier país. La otra respuesta ha sido irse a la economía informal, donde no pagan impuestos y caen fácilmente en el crimen organizado.  

Como se ha demostrado en otras partes del mundo las innovaciones relevantes emergen de procesos de interacción social, con la participación de quienes la  necesitan y en ello el contexto y el compromiso de comprenderlo para transformarlo ha sido la clave. Todos los actores de la innovación iberoamericanos tienen en Iberoamerica  su contexto relevante: en él deben actuar  interactivamente y,  además de comprender los procesos que funcionan independientes de la interpretación e intervención humana, deben comprender  los procesos de interacción social 

2. CYTED
-IBEROEKA, UNO DE LOS ACTORES DE LA INNOVACIÓN AL NIVEL IBEROAMERICANO

Las redes de cooperación han sido instrumentos fomentados por las políticas tecnológicas y de innovación  con éxito en los países europeos  y otros contextos.  Extender esas buenas prácticas hacia Iberoamerica ha sido uno de los esfuerzos más destacados de CYTED: Hasta el mes de junio de 2002, en el marco del Programa CYTED se han  instrumentado 96 Redes Temáticas y ejecutado 125 Proyectos de Investigación  Precompetitivos. 

Red iberoamericana de organismos gestores iberoeka (OGIS)

A la Red Iberoamericana de Organismos Gestores IBEROEKA (OGIs) le corresponde  la gestión de los Proyectos Iberoeka

El objetivo principal de IBEROEKA es, mediante una estrecha colaboración entre empresas y centros de investigación, aumentar la productividad y competitividad de las industrias y economías nacionales que consoliden las bases para la prosperidad duradera dentro de la comunidad iberoamericana. 

En los Proyectos IBEROEKA participan los 21 países que firmaron el Acuerdo Marco Fundacional del Programa CYTED: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, España, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panamá, Paraguay, Perú, Portugal, República Dominicana, Uruguay y Venezuela.

Según un estudio realizado de lo 10 primeros  años de  IBEROEKA (1991-2001)
, se ejecutaron 267 proyectos, donde han participado 840 organizaciones y 339,6 M€  de inversión total. ¿Qué  ventajas ha supuesto  participar en  Proyectos IBEROEKA a esas organizaciones?
· Compartir los conocimientos y las tecnologías de los otros socios.

· Utilizar los recursos científico-tecnológicos del Programa CYTED.

· Abrir nuevos mercados.

· Acceder a formulas ventajosas de financiación en cada uno de los países.

· Beneficiarse del prestigio de los proyectos de investigación IBEROEKA de colaboración internacional.

Por las ventajas mencionadas para las organizaciones que participan en IBEROEKA , y principalmente por las razones anteriormente expresadas, es absolutamente necesario impulsar de verdad el espacio iberoamericano de innovación. Más de 15 años de existencia de la red IBEROEKA, su operación en el marco del programa CYTED, su  interacción con diferentes actores y las experiencias logradas en el contexto iberoamericano, son sin dudas recursos y capacidades que pueden ser mejor utilizadas para complementar esfuerzos nacionales y de integración para potenciar la innovación en Iberoamérica.

Convertir y utilizar a IBEROEKA  como la Red de Excelencia en innovación y transferencia de tecnología para Iberoamérica, dotaría a la región de un instrumento valioso en los esfuerzos de la integración mejorar las formas de producir y elevar el nivel de vida en  esta región.
Antes de crear falsas expectativas al respecto es bueno explicitar que varias cosas   debían mejorarse, algunas de ellas son:
· Los estados signatarios deben definir de manera clara la legislación de apoyo a la innovación tanto en nivel nacional, como  en el   multilateral de las naciones de Iberoamérica, es decir   IBEROEKA. 
· Los estados signatarios deben establecer un programa y compromisos medibles en el  mediano y largo plazo para los temas  relativos a la  innovación  como la vía para mejorar las formas de producir y elevar el nivel de vida en  esta región.
· Los estados signatarios y el esfuerzo conjunto deben lograr  hacer realidad, con diligencia,  los compromisos  económicos adquiridos en la aplicación de la legislación relativa al apoyo a la innovación, tanto a nivel nacional, como  en el   multilateral de las naciones de Iberoamérica, es decir   IBEROEKA. 
· Los estados signatarios deben elegir como organismos representantes (OGIs) en Iberoeka a aquellos que tengan la responsabilidad del estímulo de la Innovación en el propio país, lograr mayor estabilidad de las personas actuantes y  dotar a los OGIs de un apoyo estable y suficiente.

· En resumen, convertir y utilizar a IBEROEKA como la Red de Excelencia en innovación y transferencia de tecnología para Iberoamérica.  

3. CONOCIMIENTO, INNOVACIÓN SOCIAL, MERCADOS INTERNOS, EMPRESAS TRACTORAS
, IDEAS Y PROPUESTAS PARA ACTUAR
Además de  la actuación de la red IBEROEKA  muchas otras redes y actores serán imprescindibles, como también lo es atender con prioridad al menos algunos aspectos, entre ellos: Gestión del conocimiento, Innovación social, Capitalización de nuestros mercados, Articulación alrededor de empresas tractoras. Sobre estos aspectos se podrían considerar  las siguientes ideas y propuestas:
La Gestión de conocimiento como  enfoque de gestión que es necesario dominar en esta época tiene un campo muy  amplio.  Por ello, para empezar y aunque  la idea  pueda  ser considerada fuerte, debe lograrse la APROPIACIÓN DEL CONOCIMIENTO.  La tesis es que hoy en día existe una gran cantidad de conocimiento disponible que estamos desperdiciando por no saber cómo utilizarlo, como “apropiarnos” de él por vías legales.  Así como todas las grandes empresas tiene sistemas de atalaya o monitoreo tecnológico y en cuanto detectan por dónde va la competencia se apropian de su conocimiento y por vías legales se apresuran a poder ofrecer productos o servicios similares, así nuestros países deben de invertir en sistemas parecidos, que planteamos más abajo, para acelerar la adquisición de este conocimiento, además de generar el propio vía innovación.

La economía informal corta canales y se apropia de este conocimiento en forma ilegal, lo que se llama piratería, pero hay muchas formas en que los gobiernos pueden canalizar estos esfuerzos hacia alternativas más productivas y solidarias para nuestras economías. 
La  propuesta es concentrar recursos formales, de nuestros Gobiernos y de instituciones internacionales de apoyo, para crear a nivel iberoamericano portales de conocimiento o centros de inteligencia empresarial en una docena de subsectores donde se encuentra concentrada la capacidad empresarial en vías de extinción de las PYMES.  Estos centros, dotados de una pequeña organización de especialistas, buscarían y obtendrían la información disponible, incluso las patentes, para procesarla de forma que las empresas la pudiesen utilizar para entender de costos y precios, de modas y desarrollos tecnológicos disponibles, de indicadores de efectividad en cada actividad (benchmarking).
Se incluye la a aplicación de los enfoques, metodologías y herramientas que permitan a las organizaciones e instituciones iberoamericanas desarrollar las capacidades para la gestión del conocimiento tradicional o local y su integración con el conocimiento científico-técnico disponible a nivel mundial para contribuir al desarrollo local.  Hay mecanismos bien documentados en la literatura, incluso por el mismo INNRED AC (Continuidad de la Red XVI C de CYTED),  sobre los que se podría diseñar este esfuerzo.

Como sociedad, no podemos seguir planteándonos el futuro en términos de adopción de tecnologías externas y copia de modelos de gestión que han surgido en realidades y contextos diferentes al nuestro. Estamos adquiriendo tecnologías que se desarrollaron en países de mano de obra cara y, por lo tanto, buscaron el menor empleo de gente aún con una mayor inversión. El problema central de nuestros países y de sus empresas no es utilizar tecnologías modernas, incluso mejorarlas y diferenciarlas, sino lograr la INNOVACIÓN SOCIAL. Si bien es importante que desarrollemos las capacidades para vigilar de manera efectiva y permanente los avances globales en materia de ciencia y tecnología y apropiarnos por la vía legal del conocimiento relevante, asimilándolo e integrándolo con el conocimiento local para contribuir de manera efectiva al desarrollo, tenemos que afrontar el reto de la innovación a partir de la creación de un conocimiento diferencial de las organizaciones iberoamericanas. 
 Hay abundante evidencia de nuestra capacidad de operar y mejorar tecnologías de punta.  Nuestros problemas radican en la parte humana y organizacional, en las relaciones empresa-gobierno-academia, en la capacidad de cooperar y competir, en el bajo capital social entendido por confianza y capacidad de organizarse.  Aquí existen menos evidencias exitosas sobre las que apoyarse, aunque son suficientes para ser optimistas de que hay una gran oportunidad.  
Nuestros MERCADOS INTERNOS constituyen una fortaleza, pero benefician a las empresas nacionales. Si se rescatan y satisfacen a través de nuestras empresas podríamos recuperar el círculo o espiral virtuosos de generar más empleo, que generarían mayor demanda la que a su vez generaría más empleos.  Pero si nuestros empleos formales no han crecido en estos 30 años; si el poder adquisitivo de los salarios ha bajado a tan solo una fracción de lo que era entonces, evidentemente tenemos que cambiar la jerarquización de prioridades y negociar con la OMC nuevas reglas con tolerancia, por lo menos con la misma tolerancia que EUA y UE tratan sus subsidios agrícolas, por ejemplo.

Este esfuerzo se vería apoyado por la integración de otros mecanismos, tales como la creación y difusión de marcas-región, el impulso al emprendedurismo y la transformación empresarial. Se requiere impulsar la gestión del desempeño, creando una cultura de cumplimiento de los compromisos, medición, mejora continua y aprendizaje. El crecimiento y el desarrollo de las organizaciones –que no son la misma cosa- no pueden quedar al azar. Es necesario adaptar y difundir el uso de metodologías y herramientas de apoyo a la transformación empresarial, tanto en su desempeño interno como social
. 

Estas propuestas se pueden llevar a la práctica mucho mejor si nuestros Gobiernos toman la iniciativa de negociar seriamente y una por una con las empresas grandes de cada país que pueden tener alguna sensibilidad, alguna responsabilidad, hacia la importancia de generar empleos y valor agregado en nuestros países. Muchas de esas empresas grandes son propiedad del Estado, pero ni por esas se está haciendo mucho en este campo.  Si logramos que cada Gobierno negocie con una docena de EMPRESAS TRACTORAS QUE ARTICULEN CADENAS PRODUCTIVAS, si se logra unir esfuerzos y generar un ambiente de confianza que permita a las empresas asesorar a los gobiernos sobre cómo invertir sus apoyos hacia las PYMES, por ejemplo, podríamos sacarle mucho más provecho a esos recursos limitados que, bien enfocados, generarían mucho más valor agregado.  Cada una de estas empresas se comprometería a agrupar proveedores nacionales, impartirles mediante Clínicas Empresariales los conocimientos necesarios para su desarrollo, compartir sus conocimientos de mercado, moda, tecnología, podrían invertir el ciclo financiero, pagarles al contado para no gravitar sobre su financiamiento.

Podemos y debemos  elevar nuestra dignidad interna como sociedad,  reforzar  la confianza en nosotros y  entre nosotros, de tener la voluntad política de plantearnos y  alcanzar metas tales como: 
· Potenciar la innovación en Iberoamérica  para que la gente pueda trabajar y vivir mejor, hacerlo innovando ya que  no podrá  lograrse  copiando de otros contextos.
Todos los actores de la innovación iberoamericanos tienen en Iberoamerica  su contexto relevante: en él deben actuar  interactivamente y  además de comprender los procesos que funcionan independientes de la interpretación e intervención humana deben comprender  los procesos de interacción social.
· Impulsar el espacio iberoamericano de innovación.
Más de 15 años de existencia de la red IBEROEKA, su operación en el marco del programa CYTED, su  interacción con diferentes actores y las experiencias en el contexto iberoamericano, son sin dudas recursos y capacidades que pueden ser mejor utilizadas para complementar esfuerzos nacionales y de integración para potenciar la innovación en Iberoamérica.

· Aprovechar todo lo que nos une para integrar actores, recursos y actuar.
Además de  la actuación de la red IBEROEKA  muchas otras redes y actores serán imprescindibles, como también lo es atender con prioridad al algunos aspectos tales como: Gestión del conocimiento, Innovación social, Capitalización de los mercados internos, Trasformación empresarial y Articulación de empresas, para armar cadenas productivas cuyas decisiones no dependan de las transnacionales.
� Desde 1984, el Programa CYTED ha funcionado como un instrumento multilateral de cooperación científica y tecnológica de ámbito iberoamericano con diferentes tipos de actuaciones: Las Redes Temáticas, Proyectos de Investigación, Proyectos de Innovación IBEROEKA, Más recientemente se han establecido  los Proyectos consorciados





� Iberoamérica es una comunidad de 22 países, 19 de América Latina más España, Portugal y Andorra. Es complicado encontrar cifras al respecto. Sin embargo, utilizando las que ofrece la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL) en su anuario estadístico 2004 y otros reportes, se pude concluir que la cifra aproximada de habitantes de la comunidad iberoamericana esta entre 560 y 580  millones de  habitantes, algo más del 9  % de la población mundial . El PIB de Iberoamérica es de unos 2.676 millones, un 7.36 del PIB del mundo. 








� El desarrollo es un proceso contextual de creación de felicidad y bienestar inclusivo, generando bienes y servicios y construyendo significados culturales y espirituales que dan sentido a la existencia—civilización del ser. José de Souza Silva, Red “Nuevo Paradigma” para la Innovación Institucional en América Latina





� Ese es el criterio y el dato que ha manejado la UE,  en el conocido “Acuerdo de Barcelona”


� Desde 1984, el Programa CYTED ha funcionado como un instrumento multilateral de cooperación científica y tecnológica de ámbito iberoamericano con diferentes Tipos de actuaciones: Las Redes Temáticas, Proyectos de Investigación, Proyectos de Innovación IBEROEKA, Más recientemente se han establecido  los Proyectos consorciados





� EVALUACIÓN DE LOS DIEZ AÑOS DE VIDA DEL PROGRAMA IBEROEKA (1991 – 2001)


(Proyecto PROFIT – FIT-080000-2001-01),  Universidad Politécnica de Madrid, Octubre 2002








� Ideas y propuestas de INNRED AC para actuar, se trata de  la continuación de la Red XVI C de CYTED que comienza a operar de forma autónoma, como una organización de desarrollo no lucrativa a partir del 2007 





� En INNRED se ha  desarrollado  un modelo para el alto desempeño y el desarrollo empresarial sustentable





