
Área de conocimiento: 
DISEÑO ORGANIZACIONAL 

 

Herramienta: 
Grafico Linear de Responsabilidade (GLR) 

 

nta consiste em definir graus de responsabilidade, autoridade e comunicaçao 
cipantes de uma equipe de projeto. O GLR consiste numa tabela (ver ejemplo 
nde, de um lado sao descritas as atividades principais do projeto considerado, 
iciaçao até a Finalizaçao, e, de outro, os principias cargos envolvidos, como 
o Projeto, Gerentes Funcionais, Cargos da Alta Administração, e outros. Nas 
uzamentos entre atividades e cargos) sao designados codigos, que determinam 
spera das pessoas em relaçao as atividades, por ejemplo, codigo R= 

bilidade Primaria, D= Autoridade para decisáo, C= Necesita ser consultado antes 
 ser tomada, e I= Necesita ser informado a posteriori. Outros codigos podem 
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ados, de acordo com as necesidades.  

 
sso de cerca de 3-4 meses é sugerido, 
guintes etapas principias: 

nhecimento do Projeto e das principias 
vidades e cargos envolvidos.  
nstrucao da tabela, envolvendo cerca de 
30 atividades e 4-8 cargos-chave.  
maçao do grupo de trabalho, envovendo 
principias representantes da equipe do 
jeto e da Organizaçao;  
enchimento da tabela para a situaçao 
al (como ocorre hoje) e para a situaçao 
ejada (como deveria ser)  

alise das discrepancias e discussao com 
rupo com vistas eliminar as diferentas 
is importantes.  
alizacao e implantaçao  
ompanhamento e atualizaçao.  

 

 
Permitir clareza de atribuiçoes, 
participaçao em decisoes-chave e 
informaçao pertinentes à gestão de uma 
equipe de projeto, particularmente em 
situaçoes complexas, como o caso de 
grandes projetos operando 
matricialmente. 

 
  

 



de Administração, 16(4), out./dez., São 
Paulo, SP, 1981). Foi utilizada com 
sucesso em varios casos.  

 
  
   

• PROMEC- Empresa de Engenharia  
Veicular  

• Mercedes Benz do Brasil  
• IPT- Instituto de Pesquisas Tecnologicas  
• VOTOCEL- Votorantin Celulose  
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